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Szeretettel koszontjiik Onoket Vadvirag Vendéghazunkban. A
vendéghaz Gyenesdias egyik csendes dvezetében, a Balatontol
sétatavolsagra taladlhatdo. Magéanszallashelyként miikodik 3
kiilon lakrésszel. (4+4+3 6)

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy az itt toltott
napok pihentetéek, oromteliek és zokkenémentesek legyenek.
Az esetleges félreértések elkeriilése végett kérjik Ondket,

hogy az alabbiakban foglaltakat sziveskedjenek elolvasni, illetve betartani. A szallashely
elfoglalasaval elfogadjak a hazirendben leirtakat.

Szallasfoglalasi, fizetési feltételek
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A szallas foglaldsara a szallashely honlapjan 1évé foglalasi feliileten, emailben és
telefonon is van lehetdségiik a szabad helyek fiiggvényében.

A foglalas véglegesitése akkor 1ép életbe, amikor az altalunk kért foglald 0sszege ( a
teljes ar 30 %-a) megérkezett a szamlara.

A visszaigazolasban foglaltak szerzddés értékiieck mind a vendég, mind a szallasado
részére.

A teljes részvételi dij alatt az elére lefoglalt napokat értjiik, abban az esetben ha ugy
dontenek, az itt tartdzkodast elébb szakitjdk meg, nem all moédunkban a pénzt
visszafizetni.

A fennmarado 6sszeget érkezéskor a helyszinen készpénzben van lehetdség kifizetni.
A szallas 4ra magéaban foglalja a szallashelyre jellemzd Gsszes szolgaltatast.

3 év alatti gyermek kisdgyban - szallasa ingyenes.

A széllashely f6szezonban minimum 3 éjszakara foglalhatd, a tobbi ajanlatrol facebook
oldalunkon tajékozodhat.

A vendéghazban elszallasolt, minden 18 év feletti vendég idegenforgalmi adot koteles
fizetni.

Idegenforgalmi ad6 alél mentesiil a 18. életévét be nem toltott maganszemély,
amennyiben hivatalos okirattal tudja igazolni a kiskoru személy sziiletési idejét.

Lemondasi feltételek
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Amennyiben foglalasat lemondand, ugy a tervezett érkezése eldtt legkésobb 30 nappal,
irasban teheti meg. Ebben az esetben a mar befizetett foglalasi ar teljes mértékben
visszafizetésre keriil.

Amennyiben 30 napon beliil mondja le foglalasat, tigy a foglald visszafizetésére nem
keriil sor, de foglalasa atruhazhato, illetve elajandékozhat6 (a foglaldsban feltiintetett
feltételekkel €s id6ponttal).

Abban az esetben, ha az itt tartozkodasukat elobb megszakitjdk, nem all médunkban
pénzt visszafizetni.



Erkezés és tavozas
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A szobat az érkezés napjan 14:00 és 18:00 kozott lehet elfoglalni, a tdvozas napjan
10:00-ig kell a szobat atadni.

Kérjiik, hogy érkezési szandékat e-mailben vagy telefonon legyen kedves eldre jelezni.
A széllashely elfoglalasanak, a Vendég(ek) részére tortént kulcsatadas mindsil. A
szobat a foglalési 1étszamnak megfelel6 személy veheti igénybe.

Az atadott kulcsok esetleges elvesztése esetén a Vendégek kotelesek azt haladéktalanul
jelezni és annak 4rat, illetve a zarcserét a szallasadonak megtériteni.

A szallashelyen a szallasado (vagy megbizottja) illetve az IFA (idegenforgalmi) ellendr
jogosult elézetes egyeztetés nélkiil ellendrizni, hogy a szallashelyen a foglaltak szerinti
létszamban és a hazirend szerint tartézkodnak a Vendégek.

A vendéghazban csak regisztralt személyek (Vendégek) tartozkodhatnak. Ellenkezd
esetben a tulajdonosnak jogaban all a regisztralatlan személyektdl szallasdijra igényt
tartani, vagy felmondani a szallast minden vendég részére, pénzvisszafizetés nélkiil.

A kulcsot tavozaskor a vendéghaz tulajdonosanak kérjiik leadni.

Kérjiik Vendégeinket, hogy a vendéghazbol vald tdvozasuk eldtt gydzddjenek meg
arrol, hogy az ablakok, ajtok, a vizcsapok ne maradjanak nyitva, a lampak, a
légkondicionald és az eclektromos haztartasi kisgépek le legyenek kapcsolva, a
napellenz6 be legyen tekerve. Koszonjiik!

A vendégek nvugalma
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A csendrendeletre (Gyenesdias Nagykdzség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
12/2021. (V1. 2.) onkormanyzati rendelete a kzosségi egyiittélés alapvetd szabalyairdl,
11 §) és a tobbi vendégiinkre valo tekintettel kérjiik, mindenféle zajos tevékenységet
legyenek szivesek mellézni! A szallashelyen 20:00 - 8:00 kozotti idészakban
hangoskodni, hangosan zenélni, zenét hallgatni, a tobbi vendég és a szomszédok
pihenését zavarni tilos. A vendégeknek a kornyezetiikben lakok nyugalma érdekében
be kell tartani a vonatkoz6 csendrendelet eldirasait!

Bulizni, hangoskodni kivané szallaskeresok, kérem, ne vendéghazunkat valasszak, mert
az nalunk nem megengedett. A hazirend megszegése, ill. zajongas, hangos zene esetén
a létesitmény teriiletér6l a vendég szallasdij visszafizetése nélkiil haladéktalanul
eltanacsolhato.

Héziallatot, allatot a vendéghaz teriiletére behozni tilos.

A vendéghaz udvaran van parkolasi lehetdség. (2 hely fedett). A parkolas mindig
érkezési sorrendben torténik. Kérjiik, hogy autojukkal kizardlag a térkovezett tertileten
parkoljanak ugy, hogy ne akadalyozzak vendégtarsaik szabad mozgasat.

Dohanyzas
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A vendéghaz helyiségeiben dohanyozni tilos, csak az udvaron arra kijeldlt helyen
megengedett. (Elektromos cigarettara és IQOS-ra is vonatkozik!)

A kertben dohanyzasra kijelolt hely: a kiépitett tlizrakohely 2 m beliili kornyéke. Kérjiik
az elhelyezett hamutartokat hasznalni, valamint azt, hogy az elnyomott cigaretta
csikkeket ne dobjék el a kertben és az udvaron.



Berendezések, karok
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Kérjiik, 6vja meg a berendezési targyakat. Karokozas esetén a kar okozoja, vagy annak
torvényes képviseldje, illetve kisérdje koteles a kart megtériteni. Gondatlansagbol vagy
szandékosan okozott kart a szallasadd az okozdval megtéritteti.

A széllashely elhagyasakor a vendéghazat megvizsgaljuk és az esetleges karok okozasa
esetén az ebbdl fakado koltségeket a vendéggel a helyszinen megtérittetjiik.

A vendéghazban gyulékony, robbandsveszélyes anyagot tarolni, sajat elektromos
héztartasi kisgépet lizemeltetni tilos!

Kérjiik Vendégeinket, hogy a vendéghazban tapasztalt mindennemii meghibasodast a
tulajdonosnak haladéktalanul sziveskedjenek jelezni a komolyabb karok megeldzése
végett.

Balesetrdl vagy egyéb rendkiviili eseményrdl a szallasadot azonnal tajékoztatni kell!

A vendéghdz eszkozeit, berendezési targyait kérjiik, rendeltetésszertien hasznalni
sziveskedjenek. Berendezési targyakat, textilidkat, napozodagyakat, napernydket,
jatékokat a vendéghaz teriiletérdl ne vigyek ki.

A mikrohullamu siitébe kérjiik, hogy ne tegyenek be fémet tartalmazo targyat, mert az
annak a tonkremenetelét eredményezi!

A haz berendezéseit ne rendezzék at és a hazbol ne vigyenek ki semmit - az étkezést
szolgald targyakon kiviil - az udvarra.

A tlizrakohelyet. a grillez6t és a bogracsozas felszereléseit hasznalat utan kérjiik tisztan
hagyni. A parazs eloltasara minden esetben készitsenek a tlizrakohely mellé egy vodor
vizet.

Kérjiik Vendégeinket, hogy a haldoszobakban ne étkezzenek! A vendéghaz jol felszerelt
konyhaval rendelkezik, a Vendégek sajat magukrol gondoskodnak. Etkezésre legyenek
szivesek hasznaljak az étkez6t, melyet kérjiik, tartsanak tisztan! Kériink mindenkit,
hogy maga utan mossa el a hasznalt edényeket, evoeszkdzoket, poharakat, bogréket!
Fozésre az elektromos tlizhely all a Vendégek rendelkezésére. Tavozas napjan kérjiik,
a vendéghazban ne hagyjanak mosatlan edényt €s szemetet!

Kérésre babaagyat, etetdszéket és babakadat biztositunk.

Egy hetet meghalado tartézkodas esetén agynemi, torolkozocsere és takaritas
biztositott.

Szemételhelyezés
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A haztartasi szemét gyijtése a konyhaban talalhatd szemetesben lehetséges (konyhai
szemetesbe valo zsdk a konyhaszekrény mosogaté alatti részében talalhato). Ha az
megtelne az Ondk itt tartézkodasa alatt, kérjiik, iiritsék ki a fedett gardzsnal taldlhat6
szlirke, nagy szemeteskukéba.

A papirt, miianyagot, fémet szelektiven gytijtjiik a kozos folyosora kitett tarolokban. Ha
azok megtelnek, kérem, iiritsék ki a fedett garazsnal 1évé kék fedelii nagy
szemeteskukaba.

Ha a visszavalthato (50 Ft-os) flakonokat nem vinnék vissza, akkor a fedett garazsnal
talalhato 50Ft-os jelzésii taroloba legyenek szivesek dsszenyomas nélkiil bedobni.
Komposztalhato haztartasi hulladékot kérjiik a garazs melletti komposztaloba kidobni.



F
N[

Az apartman teriiletén barhol drizetleniil hagyott értéktargyakért feleldsséget nem
vallalunk. Az apartman elhagyasa esetén a bejarati ajtd, az erkélyajtd és a nagykapu
bezarasarol gydzdédjenek meg értéktargyaik biztonsdga végett. Viharkér elkertilése
érdekében minden tdvozaskor csukjdk be az ablakokat, ajtokat és huzzadk be a
napellenzdt.

A lakrészekben lehetdségiik van széf hasznalatara. A vendéghazban az ott tartozkodas
idején behozott személyes értéktargyakért, vagy otthagyott értékekért a szalldsadé nem
vallal feleldsséget.

Felhivjuk figyelmiiket, a szdlldsadonak nem all modjaban feleldsséget vallalni és
kartéritést fizetni az Onhibdjan kiviil tortént eseményekbdl eredd karokért ( pl.
természeti csapas, jégeso, tliz, &ramsziinet, stb...)

A hatdlyos jogszabalyok értelmében, a 2021. szeptember 1-jét koveten
Magyarorszagon szallashely-szolgaltatast igénybe vevé minden vendég torvényben
meghatarozott személyes adatait a szallashely-szolgaltaté okméanyolvason keresztiil, a
szallashelykezeld szoftverében rogziteni, majd egy tarhelyre, a Vendég Informacids
Zart Adatbazisba (VIZA) tovabbitani koteles.

Amennyiben az itt tartdzkodas alatt bArmilyen probléma felmeriil, kérjiik haladéktalanul
értesitse arrol a szallasadot, utdlagos reklamaciot nem all moédunkban elfogadni!

A hazirend a szallashelyen tartozkodd valamennyi Vendégre vonatkozik. A tulajdonos
fenntartja a jogot, hogy a botranyosan viselkedd, a hazirendet bizonyitottan be nem tarto
vendégeket a vendéghazbol azonnal kitiltja, akik a szallasado felszodlitasara kotelesek
haladéktalanul tavozni. A hazirend megsértése a szallas lemondasat vonhatja maga utan.
Ebben az esetben nem all médunkban visszafizetni az esetlegesen fennmaradd napokat.

Ha barmi kérdésiik, kérésiik meriilne fel a +36-30-439-9081 telefonszdmon mindig elérhetd
vagyok, allok tisztelettel rendelkezésiikre.

A hazirendben foglaltak megértését és azok betartasat koszonjik.

Kellemes kikapcsolodast €s jo pihenést kivanunk!

Toéthné Varga Boglarka és csaladja
Vadvirdg Vendéghaz



